
Sehr geehrte Bewohnerinnen und Bewohner, 
sehr geehrte Damen und Herren,

wir möchten, dass Sie sich bei uns wohlfühlen und zufrieden sind. 
Es ist uns ein Anliegen, eine gute Dienstleistung zu erbringen und diese ständig zu verbessern.

Durch Ihre Wünsche und Ideen haben Sie die Möglichkeit, aktiv an der Verbesserung unseres Hauses mitzuwirken.

Wir empfinden Ihre Meinung als zentralen Bestandteil einer bestmöglichen Qualitätssicherung.

Wir würden uns freuen, wenn Sie uns diesbezüglich durch das Ausfüllen dieser Rückmeldung unterstützen würden.

Darüber hinaus haben Sie selbstverständlich die Möglichkeit, Ihre Wünsche, Anregungen und Ideen vor Ort an einen unserer  
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weiterzugeben. 

Dies Faltblatt wurde ausgefüllt von:

  Ich bin Bewohner/in

  Ich bin Angehöriger von *Herrn /Frau:  

  Ich bin Besucher/in von *Herrn /Frau:    

  Ich bitte um Rückruf unter folgender Nummer:   

  Ich bitte um vertrauliche Behandlung

(*) freiwillige Angabe

Ihre Rückmeldung an uns

Seniorenzentrum
Keltern



Welche Wünsche, Anregungen  
und Ideen haben Sie?

 
Seniorenzentrum Keltern GmbH
Pforzheimer Straße 36, 75210 Keltern
Tel. 07236 93365-0 
Fax: 07236/ 93365105 
E-Mail: seniorenzentrumkeltern@siloah.de 
www.siloah.de

Seniorenzentrum
Keltern


